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ALGEMENE VOORWAARDEN TOT HET  
VERKRIJGEN EN TOEPASSEN VAN DE 
RAW-SYSTEMATIEK 
 
 
Artikel I Algemeen 
 
Deze Algemene Voorwaarden bevatten de voorwaarden, waaronder de Stichting CROW, 
Kennisplatform voor infrastructuur, verkeer, vervoer en openbare ruimte de door haar 
ontwikkelde RAW-systematiek ten behoeve van een rationele voorbereiding en begeleiding van 
het bouwproces in de grond-, water- en wegenbouw, aan derden op papier dan wel elektronisch 
ter beschikking stelt. 
 
 
Artikel II Definities 
 
1. Tot de RAW-systematiek behoren alle als zodanig gekenmerkte door of vanwege CROW 

opgestelde of uitgegeven geschriften en andere (elektronische) dragers, zoals 
handleidingen, catalogi, standaardbepalingen, standaardindelingen, standaardcoderingen en 
systeembeschrijvingen, alles op het in artikel I genoemde terrein. De RAW-systematiek 
moet beschouwd worden als een databank in de zin van artikel 1 lid 2 van de Databank 
richtlijn (96/9/EG van 11 maart 1996 Pb. L. 77/20). 

2. Onder RAW-systematiek worden in deze voorwaarden mede een of meer onderdelen 
daarvan verstaan, waaronder elektronische vastleggingen met ondersteunende 
programmatuur. 

3. Onder ondersteunende programmatuur wordt in deze voorwaarden verstaan 
programmatuur van CROW of van haar licentiegevers waarmee bijvoorbeeld de 
datagegevens van de op elektronische dragers aanwezige RAW-systematiek zichtbaar 
worden gemaakt en/of opgezocht kunnen worden. 

4. Onder toepassing van de RAW-systematiek wordt in deze voorwaarden verstaan het gebruik 
van de RAW-systematiek voor commerciële, niet-particuliere doeleinden, zoals voor het 
opstellen van bestekken of bouwovereenkomsten. 

 
 
Artikel III Gebruiksrecht en vergoeding 
 
1. Door of vanwege CROW wordt de (papieren of elektronische) drager van de RAW-

systematiek op aanvraag ter beschikking gesteld van derden (verder te noemen: gebruiker), 
hetzij ten titel van koop, hetzij ten titel van huur, leen of anderszins zoals op basis van een 
abonnementsovereenkomst waarvoor gebruiker door CROW vast te stellen periodieke 
bedragen is verschuldigd. 

2. Voor het toepassen van de RAW-systematiek moet gebruiker een gebruikersovereenkomst 
met CROW afsluiten (bijvoorbeeld voor het maken van bestekken een 
‘Gebruikersovereenkomst voor het maken van bestekken’) en is gebruiker een door CROW 
vast te stellen bedrag verschuldigd. 
CROW verleent aan gebruiker een niet-exclusief, niet-overdraagbaar recht tot toepassing 
van de RAW-systematiek. 
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Artikel IV Intellectuele eigendomsrechten en databankrechten 
 
1. Gebruiker erkent dat de databankrechten en intellectuele eigendomsrechten waaronder 

auteurs- en merkrechten die ten aanzien van de RAW-systematiek kunnen en zullen kunnen 
worden uitgeoefend, berusten en blijven berusten bij CROW en/of haar licentiegevers en 
zij verbindt zich na te laten al wat de rechten van CROW en/of haar licentiegevers als 
houders van deze rechten zouden kunnen schaden. 

2. Gebruiker is bij toepassing van de RAW-systematiek verplicht gebruik te maken van 
RAW-keurmerken, -namen en -emblemen, op de wijze als omschreven in het door CROW 
met betrekking tot het gebruik en toezicht op deze RAW-keurmerken, -namen en -
emblemen gehanteerde merkenreglement, dat als Bijlage I gehecht is aan deze 
voorwaarden. 

3. Niets van de RAW-systematiek mag elektronisch, mechanisch of anderszins worden 
verveelvoudigd en/of openbaar gemaakt door middel van druk, fotokopie, microfilm of op 
welke andere wijze ook en niets - ook geen deel daarvan - mag worden opgevraagd, 
hergebruikt, gewijzigd of aangevuld dan wel aan derden worden overgedragen of ter 
beschikking gesteld, zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van CROW. 

4. Aan het verlenen van een toestemming als in het vorige lid bedoeld kan CROW 
voorwaarden verbinden. 

5. Het is gebruiker niet toegestaan enige aanduiding omtrent auteurs-, merk- en/of andere 
intellectuele eigendomsrechten uit de (drager van de) RAW-systematiek te verwijderen of 
te wijzigen. 

 
 
Artikel V Verplichtingen bij toepassing 
 
1. Indien de ter beschikking gestelde RAW-systematiek wordt toegepast, dan verplicht 

gebruiker zich de RAW-systematiek volledig en ongewijzigd toe te passen en daarbij de 
door CROW uitgegeven of uit te geven handleidingen in acht te nemen. 
Gebruiker stelt CROW in de gelegenheid van tijd tot tijd controles te (doen) verrichten met 
betrekking tot de juiste toepassing door gebruiker van de RAW-systematiek. 

2. Indien gebruiker naar het oordeel van CROW in strijd handelt met het in het vorige lid 
bepaalde en er na een periode waarin correcties kunnen worden aangebracht nog steeds 
sprake is van die strijdigheid, is CROW gerechtigd hem met onmiddellijke ingang het recht 
tot gebruik te ontzeggen en teruggave te verlangen van de uitgaven of vastleggingen, 
waarin door CROW de RAW-systematiek is neergelegd. 

 
 
Artikel VI Vastlegging in programmatuur 
 
1. Onverminderd het bepaalde in artikel IV en V is gebruiker gerechtigd de hem ter 

beschikking gestelde RAW-systematiek in een computerprogramma vast te leggen, indien 
CROW daarvoor voorafgaand schriftelijke toestemming heeft verleend. 

2. Gebruiker is alsdan gerechtigd het programma zelf ten behoeve van derden toe te passen. 
3. Het is gebruiker toegestaan het programma aan derden over te dragen of anderszins ter 

beschikking te stellen, mits CROW daartoe licentie verleent onder de bij CROW 
gebruikelijke voorwaarden voor licentiehouders. 

4. Indien gebruiker naar het oordeel van CROW in strijd handelt met hetgeen in dit artikel is 
bepaald, vindt artikel V lid 2 overeenkomstige toepassing. 
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Artikel VII Aansprakelijkheid en vrijwaring 
 
1. CROW, haar personeel en zij die bij de samenstelling en toepassing van de RAW-

systematiek door CROW zijn ingeschakeld, zijn niet aansprakelijk voor het functioneren 
van de RAW-systematiek noch voor de toepassing daarvan, tenzij sprake is van grove 
schuld of opzet. 

2. Gebruiker erkent dat CROW niet aansprakelijk kan worden gesteld voor schade die 
veroorzaakt wordt door gebreken in ondersteunende programmatuur van CROW of van 
haar licentiegevers. 

3. Gebruiker vrijwaart CROW, haar personeel en hen die CROW bij de samenstelling en 
toepassing van de RAW-systematiek heeft ingeschakeld, tegen alle aanspraken van derden, 
welke deze jegens CROW zouden willen geldend maken uit hoofde van de samenstelling 
en toepassing van de RAW-systematiek. 

4. Onverminderd het bepaalde in lid 1, 2 en 3 is de totale aansprakelijkheid van CROW voor 
schadevergoeding uit welke hoofde dan ook beperkt tot directe schadevergoeding tot 
maximaal het bedrag dat gebruiker betaald heeft voor het verkrijgen van de drager met de 
RAW-systematiek. 

 
 
Artikel VIII Verplichting tot gebruik van laatste versie van de RAW-systematiek 
  
1. Indien gebruiker daartoe een overeenkomst is aangegaan wordt gebruiker door of vanwege 

CROW in de gelegenheid gesteld steeds te beschikken over de laatst vastgestelde en 
uitgegeven versie van de bestaande en nieuw te ontwikkelen RAW-systematiek. 

2. Gebruiker verbindt zich bij de toepassing van de RAW-systematiek steeds de laatst 
vastgestelde en uitgegeven versie van de bestaande en nieuw te ontwikkelen RAW-
systematiek te gebruiken. 

 
 
Artikel IX Toepasselijk recht en bevoegde rechter 
 
1. Op deze voorwaarden is het Nederlands recht van toepassing. 
2. Onder geschillen wordt verstaan alle geschillen welke dan ook, daaronder begrepen die 

welke slechts door één der partijen als zodanig worden beschouwd, die uit of naar 
aanleiding van deze voorwaarden of de krachtens deze voorwaarden ter beschikking 
gestelde RAW-systematiek zijn ontstaan. 

3. Geschillen worden met uitsluiting van de gewone rechter in hoogste instantie beslist 
overeenkomstig de regels, neergelegd in de Statuten van de Raad van Arbitrage voor de 
Bouwbedrijven in Nederland, zoals deze luiden drie maanden vóór het totstandkomen van 
de in artikel III bedoelde overeenkomst, tenzij partijen terzake van enig geschil schriftelijk 
zijn overeengekomen dit te doen beslissen door de gewone rechter. 

 
Vastgesteld door de Stichting CROW, Kennisplatform voor infrastructuur, verkeer, vervoer en 
openbare ruimte op 13 april 1999 en gedeponeerd op 22 april 1999 bij de Griffie van de 
Arrondissementsrechtbank te Amsterdam onder nummer 71/1999. 
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BIJLAGE 1,  MERKENREGLEMENT 
 
in dit reglement wordt verstaan onder: 
 
 
Artikel 1 
 
CROW  het Kennisplatform voor infrastructuur, verkeer, vervoer en 

openbare ruimte, gevestigd te Ede; 
 
gebruiker  de natuurlijke of rechtspersoon die door CROW gerechtigd of 

verplicht is RAW-keurmerken, -namen en -emblemen te ge-
bruiken voor of in verband met de RAW-systematiek of onder-
delen daarvan; 

 
RAW-keurmerken  die merken die ten name van CROW ten behoeve van de RAW-

systematiek in het Benelux Merkenregister zijn of worden 
ingeschreven; 

 
-namen en -emblemen -namen en -emblemen die uiterlijk van de RAW-keurmerken zijn 

afgeleid of daarmee geheel of gedeeltelijk overeenstemmen, in 
welke vorm of op welke wijze dan ook uitgevoerd; 

 
RAW-systematiek  alle als zodanig gekenmerkte door of vanwege CROW opgestelde 

of uitgegeven geschriften en andere (elektronische) dragers, zoals 
handleidingen, catalogi, standaardbepalingen, 
standaardindelingen, standaardcoderingen en 
systeembeschrijvingen, alles op het terrein van  een rationele 
voorbereiding en begeleiding van het bouwproces in de grond-, 
water- en wegenbouw. De RAW-systematiek moet beschouwd 
worden als een databank in de zin van artikel 1 lid 2 van de 
Databank richtlijn (96/9/EG van 11 maart 1996 Pb. L. 77/20). 

 
 
Artikel 2 
 
De RAW-keurmerken, -namen en -emblemen zijn bestemd om te worden gebruikt uitsluitend 
voor of in verband met de RAW-systematiek en onderdelen daarvan, door of vanwege CROW 
ter beschikking gesteld aan gebruiker, krachtens een overeenkomst waarop de door CROW 
gehanteerde "Algemene Voorwaarden tot het verkrijgen en toepassen van de RAW-
systematiek" van toepassing zijn. 
 
Artikel 3 
 
CROW is gerechtigd aan het gebruik van de RAW-keurmerken, -namen en -emblemen 
voorwaarden te verbinden. 
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Artikel 4 
 
Het staat CROW vrij het gebruik van de RAW-keurmerken, -namen en -emblemen te allen 
tijde te onderbreken of te beëindigen indien gebruiker handelt in strijd met enige bepaling van 
dit Reglement. 
 
 
Artikel 5 
 
Gebruiker zal de RAW-keurmerken, -namen en -emblemen gebruiken in overeenstemming met 
de door CROW gegeven en te geven voorschriften en richtlijnen voor dit gebruik. 
 
 
Artikel 6 
 
Gebruiker heeft niet het recht het gebruik van de RAW-keurmerken, -namen en -emblemen toe 
te staan aan derden. 
 
 
Artikel 7 
 
Gebruiker zal bij het einde van zijn gebruik van de RAW-systematiek of onderdelen daarvan 
ieder gebruik van de RAW-keurmerken, -namen en -emblemen met onmiddellijke ingang 
staken en alles nalaten waaruit zou kunnen blijken dat hij nog gebruiker is. 
 
 
Artikel 8 
 
Gebruiker zal nimmer hetzij jegens CROW, hetzij jegens derden, enig recht van industriële of 
intellectuele eigendom op de RAW-keurmerken, -namen en -emblemen geldend maken. 
 
 
Artikel 9 
 
Het bestuur van CROW is belast met het toezicht op de naleving van het in dit Reglement 
bepaalde. 
 
 
 
 
 
Vastgesteld door de Stichting CROW, Kennisplatform voor infrastructuur, verkeer, vervoer en 
openbare ruimte op 15 oktober 2003 en gedeponeerd bij het Benelux Merkenbureau onder 
nummer 405678. 
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VOORSCHRIFTEN VOOR HET GEBRUIK VAN 
RAW-KEURMERKEN, -NAMEN EN -EMBLEMEN 
 
Artikel 1 
 
De door CROW aan gebruiker ter beschikking te stellen RAW-keurmerken, zijn aangegeven op 
bijlage 1. 
 
 
Artikel 2 
 
RAW-keurmerken, -namen en -emblemen worden gevoerd in de kleuren zwart en/of rood. 
Voor de kleur rood zo mogelijk de kleur rood 185-187 PMS gebruiken. 
 
 
Artikel 3 
 
RAW-keurmerken, -namen en -emblemen mogen worden verkleind en vergroot, met dien 
verstande dat de afmetingen ten minste 20 x 4 mm moeten bedragen, zonder daarbij de 
verhoudingen van de afmetingen van RAW-keurmerken, -namen en -emblemen te wijzigen. 
 
 
Artikel 4 
 
Van de op bijlage 1 aangegeven RAW-keurmerken moet het onder sub B aangegeven RAW-
keurmerk op de voorzijde van de omslag, dan wel bij het ontbreken daarvan op de voorzijde 
van het eerste blad, van elk bestek of overeenkomst, tot stand gebracht met toepassing van de 
RAW-systematiek of onderdelen daarvan, worden opgenomen. 
 
 
Artikel 5 
 
RAW-keurmerken, -namen en -emblemen mogen worden gevoerd op elke pagina van een 
schriftelijke vastlegging, tot stand gebracht met toepassing van de RAW-systematiek of 
onderdelen daarvan; bij voorkeur aanbrengen in de rechter bovenhoek van de betreffende 
pagina's. 
 
 
Artikel 6 
 
RAW-keurmerken, -namen en -emblemen mogen worden gevoerd in advertenties, docu-
mentatie-materiaal, publicaties en in vanaf beeldscherm waarneembare tekst en tekens, voor 
zover deze betrekking hebben op de RAW-systematiek of de toepassing daarvan. 
 
Vastgesteld door de Stichting CROW, Kennisplatform voor infrastructuur, verkeer, vervoer en 
openbare ruimte op 5 april 1988 en gedeponeerd bij het Benelux Merkenbureau onder nummer 
405678. 
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BIJLAGE 1 
 
 
RAW-keurmerken 
 
 
 
A. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
B. 
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